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Humboldt-Universitiit zu Berlin
Zentraleinrichtung Rechenzentrum

Behutzungs- und Entgeltordnung

Auf der Grundlage des § 2 Abs. 8 Satz 1 des Berliner
Hochschulgesetzes in der Fassung vom 05. Oktober
1995 (GVBI. S. 727), zuletzt geédndert durch das
Vierte Gesetz zur Anderung des Berliner Hochschul-
gesetzes vom 07. Februar 1999 (GVBI. S. 74) sowie
der §§ 3 Abs. 1 Nr. 6 und 5 Abs. 1 Nr. 10 der Vorldu-
figen Verfassung der Humboldt-Universitét zu Berlin
haben das Kuratorium der Humboldt-Universitdt zu
Berlin am 28. September 1999 und der Akademische
Senat der Humboldt-Universitit zu Berlin am 25. Ja-
nuar 2000 die nachstehende Benutzungs- und Entgelt-
ordnung fiir die Zentraleinrichtung Rechenzentrum
beschlossen:

§ 1 - Geltungsbereich

Die Benutzer- und Entgeltordnung gilt fiir die Inan-
spruchnahme von Dienstleistungen der ZE Rechen-

zentrum (RZ) auf dem Gebiet der Informations- und

Kommunikationstechuik (TuK).

§ 2 - Dienstieistungen des Rechenzentrums

Aufbau, Betrieb und Nutzung des Universitits-
rechnernetzes und seines Anschlusses an Weit-
verkehrsnetze

Zugang zu Informationsdiensten

Organisation der Nutzung, des Betriebes und der
Wartung der zentralen Rechenanlagen der Uni-
versitt

Betrieb eines Hardwareservices fiir ausgewihlte
dezentrale Rechentechnik

Beratung der Benutzer zu den Dienstleistungsbe-
reichen des RZ

Unterstiitzung der Forschung der Fakultiten und
Institute bei der Anwendung von Software
Betreuung zentraler Terminalrdume und Compu-
terkabinette zur Aus- und Weiterbildung an den
zentralen Rechenanlagen und Arbeitsplatzrech-
nern

Durchfiihrung von Kursen zu den Dienstleis-
tungsbereichen des RZ

Entwicklung und Betreuung von EDV-An-
wendungen im Verwaltungsbereich der Univer-
sitédt

§ 3 - Zulassung zur Benutzung
auftragsgebundener Leistungen

(1) Die Inanspruchnahme von Rechen-und Kommuni-
kationsleistungen des RZ sowie Leistungen Dritter,
die nicht zentral bezahlt, aber dem RZ als Dienstleis-
tungsanbieter in Rechnung gestellt werden, erfolgt auf
der Grundlage eines Auftragsverhiltnisses.

(2) Auftriage konnen erteilt werden von Mitgliedern
der Humboldt-Universitét und von Mitarbeitern der ii-
berwiegend von der 6ffentlichen Hand getragenen In-
stitute und Forschungseinrichtungen sowie Bundes-
einrichtungen in Berlin. Ein Auftrag aus einer dieser
Einrichtungen im Land Berlin kann im Rahmen des
Humboldt-Universitit-Kontingents auf den Cray-
Rechnern des ZIB nur dann bearbeitet werden, wenn
der Auftraggeber zugleich Mitarbeiter der HU ist.

(3) Bei Annahme des Auftrages erhilt die Auftragge-
berin oder der Auftraggeber eine Auftragsnummer, zu
deren Lasten Leistungen in Anspruch genommen
werden konnen. Auftrige sind bis zum 31.12. des lau-
fenden Jahres befristet.

(4) Die Inanspruchnahme von Dienstleistungen ist nur
Nutzungsberechtigten gestattet. Nutzungsberechtigte
sind die Auftraggeberin oder der Auftraggeber und die
von ihr oder ihm autorisierten Personen. Ihnen wird
ein Benutzerkennzeichen zugeordnet.

(5) Die Nutzungsberechtigung erstreckt sich nur auf
die im Auftrag beschriebene Dienstleistung und die
dafiir erforderliche IuK des RZ. Die unberechtigte
Benutzung von IuK kann zum Ausschlu8 von der Be-
nutzung der Dienstleistungen des RZ fiihren. Eine
Haftung fiir den entstandenen Schaden richtet sich
nach allgemeinem Haftungsrecht.

(6) Fiir die Inanspruchnahme bestimmter Dienstleis-
tungen konnen Entgelte erhoben werden; diese wer-
den in der Anlage zu dieser Ordnung aufgefiihrt.

(7) Die Rangstufe (Prioritit) der Bearbeitung von
Auftragen richtet sich nach den in der Benutzungs-
und Entgeltordnung fiir die ZE RZ (siehe Anlage) de-
finierten Aufgabengruppen.



§ 4 - Aligemeine Benutzungsregeln

(1) Zur Aufrechterhaltung eines geordneten Betriebes
und zur Gewihrleistung von Ordnung und Sicherheit
sind im einzelnen getroffene und bekanntgegebene
Regelungen, insbesondere die Computerbetriebsord-
nung der Humboldt-Universitdt (Amtliches Mittei-
lungsblatt der Humboldt-Universitdt zu Berlin, Nr.
22/1996) zu beachten. Den Anweisungen des Perso-
nals des RZ ist Folge zu leisten.

(2) Die IuK ist sachgerecht zu nutzen. Insbesondere
sind Verschwendung und MiBbrauch zu verhindern.
Storungen, Beschiddigungen und Fehler an [uk-
Komponenten und Einrichtungen des RZ sind unver-
ziiglich dem Personal des RZ zu melden.

(3) Auflagen fiir die Form der Programme, die Benut-
zung von Programmiersystemen und programmtech-
nische Anderungen konnen erteilt werden, soweit es
fir einen wirtschaftlichen und reibungslosen Rechen-
betrieb erforderlich ist.

(4) Die 1uK des RZ wird durch geeignete raumliche
Unterbringung, Zugangsregelungen und andere orga-
nisatorische MaBnahmen vor Beschidigung und
MiBbrauch geschiitzt. Die dazu getroffenen Festle-
gungen sind einzuhalten.

(5) Die auf der IuK des RZ verfiigbare Software wird
unter Beriicksichtigung der abgeschlossenen Vertrige
und Verpflichtungen durch geeignete organisatorische
und technische MaBnahmen geschiitzt. Die in der
Computerbetriebsordnung der Universitit getroffenen
Festlegungen (Pkt. 6: Spezielle Regelungen fiir Com-
puter-Software) sind einzuhalten.

(6) Unter Beachtung des Datenschutzrechts gelten
folgende Regelungen:

- Jede Einsichtnahme, Verdnderung oder Loschung
sowie jeder andere Zugriff zu Dateien ist nur der
jeweiligen Auftraggeberin oder dem Auftragge-
ber und von ihr oder ihm autorisierten Personen
gestattet. Aus Griinden der Datensicherheit, der
Organisation oder des Betriebes sowie zur Aufde-
ckung vermuteter MiBbrauche kann das RZ hier-
von entsprechend der Regelung der Computerbe-
triebsordnung der Humboldt-Universitdt und de-
nen des Auftragsformulars des RZ abweichen.
Die Betroffenen werden davon anschliefend in
Kenntnis gesetzt. -

- Der Zugriff zu Dateien, die vom RZ zur allge-
meinen Benutzung zur Verfiigung gestellt wer-
den, ist nur in der vom RZ vorgesehenen und be-
kanntgemachten Weise zuldssig.

- Fiir besonders zu schiitzende Dateien auf jegli-
chen Datentrigern (z.B. mit personenbezogenen
Daten) sind von den Nutzungsberechtigten in Zu-
sammenarbeit mit dem RZ geeignete Schutzmal-
nahmen zu treffen.

(7) Hinweis zur Benutzung der Rdume des Rechen-
zentrums:

Unter Beachtung des § 85 Abs. 2 Ziff. 9 und 10
PersVG Berlin und in Abstimmung mit dem Behordli-
chen Datenschutzbeauftragten werden bestimmte
Riume des RZ (mit Computerpools ) videoiiberwacht
(einschlieBlich einer elektronischen Aufzeichnung).
Diese Riume sind entsprechend gekennzeichnet.

§ 5 - Haftung

Das RZ ist bemiiht, die Funktionalitit der von ihm
betriebenen IuK zu sichern, iibernimmt jedoch keine
Haftung fiir das korrekte Funktionieren der von ihm
betriecbenen IuK und der von ihm bereitgestellten
Software sowie fiir die Richtigkeit von Ergebnissen
und fir die Einhaltung von Terminen. Die Nutzungs-
berechtigten haften fiir alle aus AnlaB der Inanspruch-
nahme des RZ schuldhaft verursachten Schiden. Dies
gilt insbesondere fiir Schiden, die durch Nichtbefol-
gung der ihm obliegenden Pflichten, durch falsche
Angaben zur Nutzungsart sowie durch die unbefugte
Verwendung fremder Identifikationen, fremder Res-
sourcen, geschiitzter Daten und geschiitzter Program-
me verursacht werden. Die Nutzungsberechtigten sind
verpflichtet, das RZ von Schadenersatzanspriichen
Dritter freizuhalten.

§ 6 - Sanktionen

Bei VerstéBen gegen die Benutzerordnung kann der
Leiter des RZ Nutzungsberechtigte vorldufig von der
Benutzung der IuK ausschliefen. Dariiber hinaus
bleiben disziplinarrechtliche MaBnahmen, Schadener-
satzanspriiche sowie eine strafrechtliche Verfolgung
vorbehalten.

§ 7 - Inkrafttreten

Die Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die ZE Re-
chenzentrum tritt am Tag ihrer Verdffentlichung im
Amtlichen Mitteilungsblatt der Humboldt-Universitét
zu Berlin in Kraft. '

Gleichzeitig tritt die Benutzungs- und Entgeltordnung
fir die ZE Rechenzentrum vom 15. September 1998
(Amtliches Mitteilungsblatt Nr. 28/1998) aufler Kraft.



Anlage zur Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die ZE Rechenzentrum

Entgelte fiir Leistungen der ZE Rechenzentrum
1. Grundsiitze

. Fir die Inanspruchnahme von Rechenleistungen, Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen und die
Nutzung von Computerrdumen werden nach Aufgabengruppen differenzierte Entgelte erhoben (Siche Ta-
belle).

. Fiir Leistungen, die iiber diejenigen eines iiblichen Rechenzentrumsbetriebes hinausgehen (z.B Ube__mahme
von Programmierungsauftragen, Bereitstellung spezieller Materialien, Bereitstellung von Geriéten, Uberlas-
sung von Software), kénnen zusitzliche Entgelte auf der Grundlage der Selbstkosten erhoben werden.

. In Abhingigkeit von der Kapazitit der ZE Rechenzentrum (RZ) werden die Universititen, Hochschulen und
wissenschaftlichen Einrichtungen des Landes Brandenburg nach den wissenschaftlichen Berliner Einrich-
tungen bevorzugt bedient .

Entgeltsatz 1:  entgeltfrei
Entgeltsatz2:  einfacher Selbstkostensatz

Entgeltsatz3:  doppelter Selbstkostensatz

Den einzelnen Entgeltsétzen sind die folgenden Aufgabengruppen zugeordnet:

Aufgabengruppe Entgeltsatz Rangstufe
der Bearbeitung

1 Lehre, die iiberwiegend finanziert wird aus Mitteln der

Universititen, Hochschulen und anderer wissenschaft-

licher Einrichtungen
1.1 im Land Berlin 1 1
1.2 auflerhalb des Landes Berlin 2 1
1.3 sonstigen Offentlichen Mitteln 2 1
1.4 . nicht6éffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Inte-

resse vorliegt 3 2
2 Forschung, die tiberwiegend finanziert wird aus
2.1 Mitteln der Universititen, Hochschulen und anderer wis-

senschaftlicher Einrichtungen
2.1.1 im Land Berlin 1 1
2.1.2  auBerhalb des Landes Berlin 2 , 1
22 Zuwendungen des Bundes, eines Landes, der DFG, der

Stiftung Volkswagenwerk und durchgefiihrt von Per-

sonen der Universitidten, Hochschulen und anderer

wissenschaftlicher Einrichtungen
2.2.1  im Land Berlin 1 1
2.2.2  auBerhalb des Landes Berlin 2 1
23 sonstigen 6ffentlichen Mitteln 2 1
2.4 nichtéffentlichen Mitteln, soweit ein 6ffentliches Inte-

resse vorliegt 3 2
3 alle sonstigen auf Rechtsvorschriften oder Weisung beru-

henden Aufgaben der Hochschulen
4 sonstige Arbeiten 3 . 3




2. Entgeltsiitze

2.1 Entgeltsitze fiir die Benutzung der Rechenanlagen

Die Entgelte]) fiir die Benutzung einer Rechenanlage sind linear abhéngig von der in Anspruch genommenen
Prozessorleistung (CPU-Zeit).
Bei der Ermittlung der Entgeltsitze wird nach Aufgabengruppen differenziert (Tabelle).

Die Entgelte fiir die verschiedenen Entgeltsitze werden nach folgenden Formeln ermittelt:
ES1=0

ES2=(JWK +JAK)/JCPU

ES3=2* (JWK +JAK )/ JCPU

Im einzelnen bedeuten:

. ESn: Entgelt fiir eine CPU-Stunde im Entgeltsatz n

. JWK: jéhrliche Wartungskosten in DM

. JAK: jahrliche Abschreibungskosten; sie werden wie folgt ermittelt:
JAK = Kaufpreis der Rechenanlage / Nutzungsdauer

. JCPU: CPU-Stunden pro Jahr; sie werden wie folgt ermittelt:

JCPU = Dienstzeit * Benutzerverfiigbarkeit?) / 100 % * Prozessoranzahl

2.2 Entgeltsétze fiir die Benutzung von Rdumen mit Spezialausriistung

Hierunter sind Rdume zu verstehen, die mit Computern, Workstations oder anderer [uK-Technik ausgestattet
sind.

Sofern keine Entgeltbefreiung nach Entgeltsatz 1 erfolgt, kommt der Entgeltsatz 3 zur Anwendung.
Die Entgelte werden nach der folgenden Formel ermittelt:

EW =2 *SK=2 %[ RKP + GN + PKP |

Im einzelnen bedeuten:

. EW: Entgelte, die fiir | Woche in Rechnung gestellt werden.
. SK: Selbstkosten
. RKP: Raumkostenpauschale, sie wird wie folgt ermittelt:

RKP = Platzzahl * | 2 DM + (Anzahl der Stunden - 3) * 0,7 DM]
(hierin sind enthalten: Reinigung auch Geritespezialreinigung, Kosten fiir (EDV-)
Verbrauchsmaterial, Nutzung zentraler Rechen- und Kommunikationstechnik, Energiekosten)
. GN: Geridtenutzung
Es werden die Gesamtkosten- der vorhandenen IuK-Gerite bei 40 Wochenstunden und 20%
Abschreibung pro Jahr zum Ansatz gebracht (Faktor 1/260).
. PKP: Personalkostenpauschale
30,- DM / Woche
fur Instandhaltung der IuK-Technik.

Die Kosten in obenstehender Formel werden fiir 5 Wochentage a. 8 Stunden berechnet. Kiirzere Nutzungszeiten
werden dementsprechend linear gekiirzt. Es ist mindestens das Entgelt fiir 3 Stunden zu entrichten.

D Die Entgelte werden in Abhangigkeit von den Anschaffungskosten der Rechenanlage, den Abschreibungskosten, den Wartungskosten
sowie der Anzahl der Prozessoren und der Verfiigbarkeit der Anlage ermittelt.
Benutzerverfiigbarkeit = Verfuigbarkeit der Anlage in Prozent.

-5-



2.3 Entgeltsitze fiir Leistungen des Videoservices

Technik/Tétigkeit Entgelt (DM/Std.)
Schnittplatz Betacam-SP mit Sprecherplatz 200,00
(Bearbeitung von Betacam-Material); nur mit Techniker
professioneller S-Schnittplatz 150,00
(Bearbeitung von S-VHS-Material); nur mit Techniker
S-VHS-Schnittplatz 75,00
(Bearbeitung von S-VHS-/VHS-/Video 8-/Hi 8-Material);
ohne Techniker
Studionutzung mit Aufzeichnung 200,00
(1- oder 2-Kamera-Betrieb)
Shotplatz/Ansicht 10,00
(VHS/S-VHS/Video 8/Hi 8)
Kopierarbeiten:
von Betacam-SP auf VHS/S-VHS 50,00
von VHS/S-VHS/Video 8/Hi 8 auf Betacam-SP 50,00
von 35/16/8 mm-Film auf Betacam-SP 4,00/min
von 35/16/8 mm-Film auf VHS/S-VHS 2,00/min
2.4 Entgeltsétze fiir Foto- und Grafikarbeiten
Material/Titigkeit Format Entgelt
(in cm) (Einzelpr./
DM)
Filmentwicklung s/w Negativfilm KB-Film 7,0
: 0
VergroBerung s/w Negativfilm bis 18 x 24 5,0
0
20 x 30 10,
. 00
30x 40 20,
00
Kontaktabziige s/w Negativfilm Planfilm 9 x 12 3,0
0
Planfilm 13 x 18 4,0
0
Reproduktion auf s/w- oder Negativfilm KB-Film 10,
00
Planfilm 9x 12 22,
00
Planfilm 13 x 18 30,
00
Dia- oder Colorfilm KB-Film 15,
00
Planfilm 9 x 12 45,
00
Planfilm 13 x 18 70,



Material/Titigkeit Format Entgelt

(in cm) (Einzelpr./
DM)
00
Aufschlag fir Formate > 50 x 60 30,
00
Rahmung glaslos KB-Film 1,0
0
PC-Diabelichtung KB-Film 10,
00
Aufnahmen im Studio erste 25,
00
jede weitere 10,
00
auflerhalb erste 40,
00
jede weitere 10,
00
Veranstaltungen pro Stunde 80,
00
Retusche pro Stunde 65,
00
Grafik/Satz Text-Dia Schrift mit Tabelle 20,
00
Computergrafik pro Stunde 90,
00
Fotolabornutzung (s/w) einschlieBlich: 400,00/Tag

- Dunkelkammerausstattung (Positiv/Negativ)
- Raum zur Trocknung + Positivbearbeitung
- Reprostand, komplett

2.5 Entgeltsitze fiir die Teilnahme an Weiterbildungsveranstaltungen

Die Entgelte fiir Weiterbildungsveranstaltungen des Rechenzentrums werden nach der folgenden Formel ermit-
telt:

EWB = RF * BSS * SF

Im einzelnen bedeuten:

. EWB: Weiterbildungsentgelte pro Ausbildungsstunde (45 Minuten)
. RF: Raumfaktor, er wird wie folgt ermittelt:
RF=EW /1000 (auf eine Stelle nach dem Komma gerundet, fiir RF > 1)

Im Raumfaktor werden die Kosten fiir die Raumnutzung (insbesondere am unter 2.2 genann-
ten Ausstattungsgrad gemessen) beriicksichtigt.
Fiir alle RF < 1, wird der RF = 1 zum Ansatz gebracht.



. BSS: Basisstundenpreis:
30,- DM
Im Basisstundenpreis sind simtliche Kosten fiir Referenten, Verbrauchs- und Lehrgangsmate-
rialien enthalten.

. SF: Spezialisierungsfaktor
Im Spezialisierungsfaktor driicken sich die unterschiedlichen Schwierigkeits- und Spezialisie-
rungsgrade einzelner Veranstaltungen aus, deren Ursprung u.a. in erhohten Aufwendungen fiir
Vorbereitung und Durchfiihrung einschlieflich Softwareeinsatz liegen.
Die SF gehen in den Staffelungen 1,00 1,25 1,50 1,75 2,00
in die Berechnung ein.
Die Spezialisierungsfaktoren werden jéhrlich vom Rat des Rechenzentrums festgelegt. Sie
werden mit dem Weiterbildungsprogramm veroffentlicht.

3. Rechnungsstellung / Riickzahlung

. Die Entgelte fiir die vertraglich vereinbarten Leistungen werden vom Rechenzentrum festgestellt und be-
rechnet. Grundlage fiir die Feststellung in Anspruch genommener Leistungen sind die Betriebsunterlagen.

. Die Entgeltfestsetzung (Rechnung) wird dem Auftraggeber bzw. dem fiir den jeweiligen Auftraggeber zu-
stindigen Kostentriger vom Rechenzentrum zugestellt.

«  Sofern der monatliche Rechnungsbetrag fiir einen Auftrag bei Inanspruchnahme von Rechenkapazitit weni-
ger als 5,00 DM betrégt, wird ein Pauschalbetrag von 5,00 DM erhoben.

. Bei Stornierungen, die mindestens 5 Werktage vor der vereinbarten Leistung geltend gemacht wurden, kann
eine Kostenpauschale von 20% der Gesamtentgelte erhoben werden. Bei spéteren Stornierungen bzw.
Riicktritten erfolgt in der Regel keine Kostenerstattung.

4. Ausnahme und Befreiung

Durch Entscheidung der Prisidentin/ des Prisidenten konnen Entgelte fiir einen Auftrag befristet reduziert wer-
den.






